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Tener aiios en una oficina sin asumir nuevos proyectos, o
experimentar la inquietud de crecer en otras dreas, son
situacienes que detonan un cambio laboral. Sin embargo,
antes de comenzar a gestionarlo debes reflexionar en ciertos
puntas, por ejemplo, identificar que tu decisidn no se basa en
querer simplemente "huir’ del actual ambiente de trabajo.
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"En México, suele decirse cuande un empleado renuncia que
el principal motivo de su salida es el jefe, no la empresa. Si la persona pide una reubicacian, hay
gue considerar ese tipo de indicadores”, dice Fermando Granados Ruiz, director académico de posgrados
de |la Universidad del “alle de Meéxicao (UM,

En la meta de concretar un giro profesional intervienen otros factores. Uno de ellos es el mercado laboral
cambiante. donde "los trabaios aue duran aios existen cada vez menos”™. Esto ocasiona aue las

personas, al llegar a determinado punto de su trayectoria, sientan la necesidad de hacer un cambio e
incursionar en actividades diferentes, afiade el académico.

Actualmente, 57% de los mexicanos no esta a gusto con su trabajo, de acuerdo con una encuesta del
portal de empleo Trabajando.com. Incluso, 52% de los 3,000 entrevistados ha planteado esa
insatisfaccidn con su director, pero éste -dicen los encuestados- no les presta atencidn. Salo un 19% aceptd
gue al hablar con sus superiores surgieron iniciativas para satisfacer sus nuevas necesidades.

Lo importante previo a dar el paso hacia otros retos laborales es ubicar los conductores de ese
movimiento; en otras palabras, las razones por las cuales se desea llegar a otro departamento, puesto, o
hasta querer ermprender un proyecto propio, sefiala Granados Ruiz.

El empleado debe saber a donde quiere crecer, qué desea hacer y por qué, comenta Gabriela
Bautista, manager de la divisidn Finance & Tax (Finanzas e Impuestos) de la firma de contratacidn Page
Fersonnel.

Tambien es importante conocer tus limitaciones, "si una persona ha estado toda su vida en finanzas
y de prontoe quiere crecer en mercadotecnia, quiza sea complicado”, detalla la especialista.

Siadn conociendo los retos que implica el cambio, decides dar un giro a tu desempefio, la recomendacion de
Bautista es empezar por intentar el movimiento en la empresa actual. La organizacion pudiere tener saturadas
las vacantes para ciertas areas, de ser asi hay que analizar si existe oportunidad de hacer otro tipo de
cambio, que te genere experiencia y retos en otros proyectos.

Lo valioso es empezar y "sobre eso se pueden ir tomando diferentes estrategias o caminos para crecer”,
aclara la especialista.
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« Jefe, aprende a promover a tus empleados

Cuando Mariana Delgadillo -profesionista en el ambito administrativo en una empresa de seguros- pidid su
cambio al area de Relaciones Publicas, imagind que sus hahilidades para expresarse serfan suficientes para
gestionar ese 'salto’.

Tras algunas platicas y pruebas laborales, la decisidn de su jefe fue negativa, argumentado que hablar bien y
tener un gran anhelo de crecer en ese departamento no eran suficientes para aprobar el movimiento. En lugar
de eso, le propuso a Mariana incorporarse a otros provectos de su departamento.

"En su momento no lo entendi, me molesté y queria renunciar. Aungue luego de varios meses cai en la
conclusidn de que mi objetiva era huir del equipo de trabajo v el jefe con el que estaba, no de mi actividad
prafesional”, confiesa la administradora.

Esta lleva a preguntarse ; que deben analizar los superiores al permitir o ne un movimiente de areas?
Lo primera es platicar con el colaborador e incluir al departamento de recursos humanos en esta dinamica
para detectar las razanes gue orillan al empleado a pedir este cambio, aconseja Fernando Granados.

Lo dptimo, detalla, es que las organizaciones cuenten con sistermnas -como el plan de carrera- para dar
seguimienta a una persona y considerar la reubicacion en otros departamentos si asi lo refiere su talento; de
ahi que sea importante conocer las habilidades inherentes en un colaborador.

La realidad, sin embargo, apunta a gque no todas las organizaciones cuentan con esas iniciativas. De ser asf,
renciona Granados, el jefe necesita apoyarse en varias herramientas para fundamentar su decisién,
como las pruebas de aptitudes, las evaluaciones de talento y la opinién de recursos humanos y del
area a la que busca trasladarse al trabajador.

Es importante reunir el mayor ndmero de argumentos posibles antes de aprobar una transformacion laboral de
ese tipa, por los resultados que pueden surgir de esa decisian.

Para el académico de la LM, un hecho que puede propiciar el deseo de pasar a otro departamento es la
confusidn en que viven los colaboradores respecto a sus tareas. A veces, “los empleados no tienen muy
claro lo que se espera de ellos, ni cimo se reconoce su desempeiio™

Ahaora bien, si después de reflexionar esta decisidn sigue en pie el deseo de hacer un cambio, es
indispensable la capacitacidn para involucrarse con las demandas v las tareas laborales de la nueva drea. "Se
tiene que saber hacia donde se mueven las aguas en ese sector. Revisar lo que pasa en ese
entornoe”, puntualiza Granados.

El giro laboral puede darse a través de otros recursos, como empezar una capacitacion académica que dé
herramientas para agregar otros valores a tu desempefio, con miras a un ascenso. O bien, sacar provecho a
uno de tus pasatiempos e iniciar un negocia.

La recomendacion, si optas por una empresa, es elegir un rubro "gue siempre te ha interesado, mas no
involucrarse en un terreno gque desconozoas por completa”, menciona el académico de la LW

En opinidn de Granados, necesitas tener muy claros ciertos indicadores sobre tu nueva faceta como
emprendedor. Entre éstos, saber cual sera la rentabilidad que dard la empresa en ese mercado. También es
indispensable fijarse un tiempo para ver resultados. "El lapso depende del tipo de negocio, sus expectativas y
la apuesta realizada sobre éste”. Ademas, "hay gue tener un ahorro de por lo menos seis meses a un afio”
para el proyecto que se esta desarrollando.



