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e ITHINT [
Empresas retail perderian ganancias por afio debido al mal funcionamiento de esta area. “Cﬂ

Logistica

Los recursos humanos de una empresa se encargan de la distribucidn, desarrallo,

coordinacidn y creacidn de estrategias para mantener a los trabajadores con un

desempefio eficiente dentro de la compafifa. Esto implica conguistar y retener a los !i Revista Logistica Mexico
empleados dentro de la organizacian, rindiendo al maximo, con una actitud positiva vy

fawvarable, afirmd Javier Tarre, Executive Manager de Page Personnel México.

El90% de las empresas en Maxico no manejan un tabuladar de compensaciones Busque proveedores de logistica por
acorde con el salario de las personas que prestan sus sendcios dentro de la empresa, nombre de EMPRESA

esto se vuele un problema que impide a las compafiias encontrar profesionales de - | nombre

cierto nivel y se puede retener a los que y se tiene, obteniendo una mayor taza de _
rotacidn, ya que su ranga salarial no esta en la medida del mercado, confirma el
especialista, recalcd el Executive Manager de Fage Personnel México. - Arrierting @ Buscar

La constante rotacidn de personal en una empresa retail puede llegar al 150%,

implicanda un enarme costo por afio. Con el buen funcionamiento del departamento de
recursos humanos, se puede bajar esta cifra @ mas de la mitad en un tiempo W |
relativarmente coro, reiterd Torre. L
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Lo ideal s que esta divisian de la empresa cuente con las cinco divisiones hasicas Sugerencias son valiosas para
para un buen funcionamienta: reclutamiento, compensaciones, relaciones labarales, EIEUECE IUEEIE FIEELED
capacitacidn, ndminas o administracidn de personal, destacd el manager.

El candidato iddneo para manejar el area de recursos humanos debe considerar los
pros y contras de la empresa, teniendo |a capacidad de generar estrategias para que
las desventajas sean transformadas en desafios y no se conviertan en el punto clave a
la hora que los empleados decidan si permanecen o no en una organizacion, expresd
Javier Torre,

El especialista indicd gue también debe conocer y actualizarse para poder buscar a los
mejores profesionales, debe saber cdmo atraerlos y que ofrecerles, siendo muy realista
can las condiciones de la empresa y del mercado, ademas de ser habil conociendo
gquée postulante se adaptara mejor a la organizacion.

La continua rotacidn del personal implica altos costos en la implementacidn de un
departamento de recursos humanos, asi que el buen desempefio de la misma,
cantribuira a bajar los costos. Se debe tener un efectivo plan de capacitacidn del
personal que entregara grandes beneficios a mediano y largo plazo, siendo esto ditimo
fundamental para crear ventajas competitivas entre compafiias, concluyd manager.



